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IDENTIFICACION, EVALUACION DE RIESGOS EN DERECHOS HUMANOS
Villa Maria del 01
Triunfo Salud SAC l1del
IDENTIFICACION DEL RIESGO PLAN DE TRATAMIENTO
Derechos "
N° Proceso deGIrrl:iZ?és Fuente involucrados Riesgo 1;?:5 d: ES"TC: ;ﬁgﬁi':::: el Acciones Plazo
(listado DDHH) 9
Contaminacion que genera daiho ambiental
en suelos, aire, y afectaciones a la salud
Derecho aun i i i i i
. publica en los complejos hospitalarios, asi Riesqo Programas de seareaacion
1 Medio ambiente Sociedad h(;:n;‘izllzjr?:s medio ambiente | como impactos negativos de orden estetico Est T,g . Reducir dg . oreg Y Mensual
i sano (ONU 2021) | v de incomodidad por olores, desorden, | =" 090 reduccion
enire ofros en el entorno ambiental y social
directo.
Percepciéon de demoras excesivas en la
programacién de la atencién (derecho ala Estudio y evaluacion de los
Pacientes Principio 22 i i i i
Gestion del _I. Proceso?,de ! IPI, segur!dud social) pf:rc pt':CIer.ﬂes ocasiona Riesgos . procesos relacionados para
2 ient Familiares y progamacion de | Declaracion de la quejas ante la entidad fiscalizadora y se o . Reducir ducir los 1i d Semestral
paciente cuidadores/as citas ONU originan por las dificultades en la administra perativos reducirios liempos de
de la carga de atenciones durante la espera
programacién de citas
Afenciones o Percepcién de frato inadecuado (derecho a o
) fone Principios 2y 5 la no discriminacién) suscitan quejas de ; Capacitacién en los
Ambulatorio . ambulatorias 9 . i~ . Riesgos . ) A
3 . . Pacientes N Declaracién de la | pacientes o familiares por dificultades del ) Reducir lineamientos y conductas Semestral
Hospitalario Atenciones I it los li ientos d Operativos .,
hospitalarias ONU personal en seguir [os lineamientos de adecuados y evaluacion
atencion al paciente durante su atencion
o Diferenciacién en beneficios y Monitoreos periédicos de
) P””C'p'? 23 recorjocimienios no fundq?los en el ] condiciones de los espacios
Recursos Colaboradores/ | Operacioneslas | Declaracion de |desempeiio (derechos al trabajo digno) que | Riesgos . h .
4 I 2 2 . Reducir laborales, equipamiento y Semestral
humanos as SOP en general Derechos de la provocan una disminucion en la Operativos ., ¢
ONU productividad surgidos del desconocimiento adaptacion al conforty
de las politicas internas en la materia seguridad adecuados
Principios 23y 24 | Dafios a la salud de colaboradores/as que Monitoreos periddicos de
i . igi érdi ivi . condiciones de los espacios
. Colaboradores/ Operaciones de Declaracion de orlg‘gl'nan pérdidas en la prodychvndlat'i por Riesgos ' ICI ¢ ‘ paci
5 Ambulatorio las SOP en D hos de | dificultades en la ergonomia y hdbitos o . Reducir laborales, equipamiento y Semestral
as general €rechos deld | |gporales no saludables (derecho al frabajo perativos adaptacién al conforty

ONU

digno)

seguridad adecuados




